
　は　い 　　　　いいえ わからない

⑨　外遊びや散歩を十分し
ていると思いますか。

　 施設評価アンケートにご協力頂きまして、ありがとうございました。　４２家庭に配布し、３３提出して頂きました。

アンケート結果を集計しましたので、保護者の皆様や外部の方々にも公表をしたいと思います。

忙しい中ご協力頂いた事、感謝しています。今後も、行くのが楽しい保育園・安心して預けられる保育園になるよう、

努力して参りますので、もご理解・ご協力をよろしくお願い致します。

⑬　日頃、お子さんの様子
について話がありますか。

⑭　お子さんは、お迎えに
来た時に満たされた表情を
していますか。

⑮　開園時間内であれば、
保護者の急な残業や不定期
な業務への対応は柔軟です
か。（降園時間等）

⑯　保育中の発熱など病気へ
の対応は適切ですか。

⑦　登園時に、お子さんの
様子についての確認があり
ますか。

⑧　お子さんの発達に合わせ
た豊かな感性を育む活動・遊
び等が行われていますか。

⑩　室内での遊び・活動は
十分だと思いますか。

⑪　職員はお子さんを理解
し丁寧な保育をしています
か。

⑫　保育士や他の職員の保育
姿勢や対応にばらつきはない
ですか。

④　お子さんが生活すると
ころ（保育園内外の環境）
は落ち着いて過ごせる雰囲
気ですか。

⑤　お子さんの発育や意欲
を促すような遊具・玩具が
十分に用意されています
か。

⑥　外部からの侵入に対し
て安全な対策が取られてい
ますか。

③　日頃の保育と基本的な
考え方（保育理念・保育方
針等）は一致していると思
いますか。

①　保育園運営の基本的な
考え方（保育理念・保育方
針等）について、園から説
明がありましたか。

②　保育園運営の基本的な
考え方（保育理念・保育方
針等）には納得しています
か。
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㉗保護者の皆様から頂いた、ご意見・ご要望とその解決方法についてご報告致します。

★親が参加できる行事がもう少しあるとうれしいです。

⑳　園では行事食を取り入
れていますが、ご存知です
か。（こいのぼりライス・
七夕ちらし・鬼面ライス
等）

㉔　保護者が参加しやすい
ように行事日程が配慮され
ていますか。

⑰　保育園で起きた事故・
けがに対して、責任を持っ
て対応していますか。

★いつも行事ごとの創作物がすごすぎて、先生たちのプライベートの時間はちゃんと確保されているのかなぁと心配になってま
す。余計なお世話ですみません（笑）

★給食のサンプル展示とても参考になり、ありがたいです。強いて申し上げるならサンプルが3段に分かれていて、入園した頃
はどれを食べているのか少しわかりづらかったので、簡単に何か表示があるといいなと思いました。

⑱　給食や手作りおやつの
献立は、内容が豊富で変化
に富んでいますか。

⑲　献立表や毎日のサンプル
展示で給食の内容は伝わって
きますか。

　私たちの事まで気に掛けて頂き、ありがとうございます。保育者の仕事は、子どもと接するだけでなく、書き物や製作等色々
な仕事がありますが、本園では、勤務時間内で行える様工夫しながら、持ち帰りをせず、仕事をしてもらっています。心配をし
て頂きありがとうございます。

㉑　保育園からのたよりや
その他の方法で日々のお子
さんの様子や気持ちを知る
ことが出来ますか。

㉒　保護者の方からの相談
や意見に対し、職員の対応
は適切ですか。

㉓　保護者のいろいろな価値
観に職員が理解を示していま
すか。

㉕　不満やトラブルへの職
員の対応は的確ですか。

㉖　お子さんや保護者の要
望・意見をもとに、改善が
行われていますか。

　とても嬉しいご意見でありましたが、本園は、基本働いているご家庭のお子さんをお預かりしているという理由と、乳児クラス
にあたる年齢という事もあり、保護者の参加して頂く回数を決めております。その中で、季節を感じられる行事は、子ども達の
感性を育むものの１つと考え、行事にちなんだ製作をし、ご家庭に持ち帰る事で、親子の時間を充実させて頂けたらという思い
でいます。

　ありがとうございます。気付かなかった視点でしたので、早速準備が出来次第、分かり易くしたいと思います。
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★保護者と一緒に子育て、教育をしていると感じます。感謝の気持ちしかありません。

★いつもお迎えに行くと先生たちが、元気に『おかえりなさい』と言ってくれて自分も元気が出ます。ささいな事も一緒に共感し
ていただいてありがたいです。

★入園時には、もうこどもの名前を覚えてくれていた事にびっくり＆嬉しかったです。
お散歩、夏のプール、家ではあまりできない事をたくさんしてくれる事に感謝しています。寝る前に毎日「きょうは〇〇したよー」
と楽しそうに教えてくれます。あの表情を見たら一日楽しく過ごせたんだなと伝わってきます。

★園児や親ひとりひとりに寄りそっていただけてとても安心して預けることができてます。

★季節の行事や外遊び等、歌や工作を通して楽しませて頂き、色々な事を覚えて家庭でも教えてくれるようになり、入園してか
らすごく成長しました。何より本人が登園を楽しみにしており、感謝の気持ちでいっぱいです。

★いつも息子をあたたかく見守っていただきありがとうございます。園に通い出して出来る様になったことが山程あり、また先
生方やおともだちとの出会いに感謝しています。

★それぞれの園児に合わせた接し方をしてくれ、少しの変化でもすぐに親に報告して下さるので、比較的見通しがよく安心して
預けることができています。

★いつもたくさんの先生方が息子や私たち親にも声をかけてくださって本当に感謝しています。実家が近くではないので、頼れ
る家族がいない中でここまでやってこれたのも先生たちのおかげです。本当に子育ては悩み事が尽きないのですが、1人じゃ
なく「ちびっこの先生たちがいてくださる」と言うのは本当に私たちの心の支えです。子供たちだけでなく、私たち親も先生たち
の顔を見るだけで安心します。

★降園時、どんな様子で1日過ごしていたか、細かく教えていただけるので、安心します。

★保育園が楽しそうです。先生方のおかげで保育園に行きたくないということがほとんどありません。いい保育園に通わせても
らってるなと感じています。

★最近は先生のマネをして人形のお世話遊びをしたり、「〇〇先生と遊んだの！！」など、娘の中で先生方の存在が大きく、
本当によくかかわりをもってみてくださってることが伝わってきます。

★保護者の負担もなく大変ありがたいです。子どもを尊重しつつ、良い方向へ導いて頂いていると感じていますし、我が子の
様子を見ていれば、良い保育園であることは間違いないです！

★園庭はあまり大きくありませんが、そのぶん室内遊びやお散歩など子供が楽しく過ごす工夫がされていて良いと思います。
そしていろんなタイプの先生がいて、どの先生も子供達に優しく、とても信頼できる保育園で安心して預けて、仕事に行けま
す。

★子供達がすごく良い顔をしていて、1人1人に合った保育をしてくれる場所。子供がのびのび成長できる。日々成長を感じら
れる。

★子供がイキイキのびのびとしています。みなさんのおかげです。ありがとうございます！！

★ちょっとしたケガやトラブルの報告は、その時の子どもの気持ちが分かるように教えてくださるので安心できます。先生の真
似ををしてみたり、園で製作していただいたおもちゃをずっと大事にしている様子から、毎日楽しく通っているのが伝わります。
（どれも丈夫に作られていてとても助かります）帰りに車が走り出すと「保育園ばいばーい！また明日ね！」と言っています。

★こちらからの相談や意見に対して、とても丁寧に対応して下さったり、気になる小さなことでも親身になって聞いてくれてあり
がたく思います。子どもをお迎えに行くと、いつもニコニコしてるので、今日も一日たのしく過ごせたんだなと顔を見て、安心する
ことができます。連絡ノートにおいても先生のちょっとした気づきや出来事の詳細が書いてあるので、読んでいて様子を想像で
きたり、面白いです。ちゃんと見てくれているんだなあと改めて感じることができます。

★家庭ではなかなかできない遊びをしてくれたり、しつけや教育も行ってくださり、とても感謝しています。



　温かい声を、ありがとうございました。

私たち職員も、保護者の皆様のご理解ご協力に感謝しております。

今後も、精進して参りますので、よろしくお願い致します。

★子どものちょっとした困り事でも相談にのってくれてとても助かっています。
保育園に行く時もにこにこで、帰る時は少し帰りしぶりをして園にいたいような様子を見せてくれています。

★総合的に見て、大満足な保育をしていただけています。晴れの日はほとんど外遊びがあったり、室内遊びでも工夫を凝らし
たものであったり、家庭ではなかなかできない体験ができる保育園に、子どももとても楽しそうにしているのが分かります。なに
より、保育士さん皆が子供たちを大切にしてくださっているのが伝わるので、娘も先生が大好きで安心できているんだろうなあ
と思います。

★日中、自宅よりも保育園の時間の方が長い中で、たくさんの先生方から愛情を受けているなと嬉しく感じます。
イベントごとなども、園全体で行っていただき、とても良い雰囲気だなと思っています。

★とても良くしていただいていまして、手厚い保育園さんだと思っています。
子どもの細やかな異変にも（風邪ひきそうなど）気がついて下さり、大変感謝しています。

★先生たちはとても熱心で、たくさん助けていただいています。娘は毎日保育園に行くのが大好きで、いつも笑顔です。

★アットホームな雰囲気がとても温かく感じています。先生達も第2の母のように対応して頂き、いつも感謝しています！

★先生方は、子供達に愛情を持って接して下さり、守ってくれているので、大変ありがたく思っています。また、成長に合わせ
た子供への接し方等々ご指導頂きとても心強いです。

★毎日本当に良く見て対応もしていただいて、行事や子どもの成長にとても良い事ばかりでうれしくありがたいです。面談もあ
り、1対1で先生方とお話をして園での様子を聞くこともできて、かつ、一方的に様子を伝えるだけでなくお家での様子なども聞
いて子どもの事を知ろうとして下さる事がとても良いなと思います。面談でなくても、気になる事、不安な事があれば、快く聞い
て対応していただけてありがたいです。

★子どもの五感を刺激し、成長させて頂けていると感じます。四季を感じさせたり、食べる事の楽しみ方（色どりやバランス、味
がとてもよかった）も、共働き時代には、なかなかしっかり作ってあげられないので、保育園で感じられているので安心していま
す。

★1歳すぎで入園させることが最初はとても不安でしたが、お迎えに行くと楽しそうに遊んでいる姿を見て、すぐ安心して預ける
ことができました。給食のことなど、娘のことを考えて日々保育をしていただき、とても感謝しています。行事ごとの製作物がか
わいくて、親の私が楽しみにしています（笑）


